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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby v Azylovém domé Samaritan

Nize uvedeného mésice, dne a roku uzavieli

Pan/pani:

Datum narozeni:

Trvaly pobyt:

Cislo OP:

V textu této smlouvy dale jen ,,Uzivatel

a

Oblastni Charita Usti nad Labem, Stefanikova 1, Usti nad Labem 400 01, ICO 44225512
V textu této smlouvy dale jen ,,Poskytovatel*

V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach (podle § 57)

smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v Azylovém domé Samaritan
V textu této smlouvy déle jen ,,Smlouva“

1. Rozsah poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli v ramci smlouvy ubytovani, vytvoifeni
podminek pro samostatnou pfipravu nebo pomoc s pfipravou stravy a pomoc
pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich zaleZitosti
k pieklenuti tizivé Zivotni situace a moznost vyuZziti programi a aktivit stanovenych
vnitinimi fady zafizeni.

2. Doba platnosti smlouvy

2.1 Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi

stranami.
2.2 Doba platnosti a uc¢innosti smlouvy je sjednana obéma smluvnimi stranami
ode dne:
do dne:

Smlouva byla pred¢éasné ukoncena dne:
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3. Ubytovani

Uzivateli bude poskytnuto ubytovani v pokoji na Ubytovné I/ II muZi / Zeny.

Pokoj je vybaven nésledujicim zafizenim: lGzko, Satni skiin a dal§i zafizeni dle
inventafe piislusného pokoje. Po dohod¢ s Poskytovatelem si mtize Uzivatel pokoj
vybavit také vlastnim televizorem a radiem, jejich? pouzivani se ¥idi Radem
Azylového domu Samaritan.

Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud.

Mimo pokoj miize Uzivatel zplisobem obvyklym spolecné s ostatnimi Uzivateli
V Azylovém dom¢ Samaritan uzivat:

a) socialni zafizeni

b) kuchynku

¢) kufackou mistnost

d) pradelnu a susarnu

e) zahradu

Uzivatel se zavazuje uzivat prostory vyhrazené jemu K ubytovani fadné v souladu
s Radem Azylového domu Samaritin, petovat o vekeré vybaveni v zafizeni
1 0 svéfeny majetek a pti ukonceni pobytu ho v potadku odevzdat.

4. Podminky pro piipravu stravy

K pfipravé stravy je k dispozici kuchynisky kout vybaveny elektrickym vaticem,
varnou konvici a nddobim.

Uzivatel Ubytovny-Zeny ma moznost vyuzit mikrovlnnou troubu a lednici umisténou
Vv kuchynce a uZzivatel Ubytovny II. lednici umisténou na chodbé.

5. Socialni poradenstvi

Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat Uzivateli zakladni socialni
poradenstvi zahrnujici tyto ¢innosti:

a) pomoc pii uplatiiovani prav a opravnénych zaymt

b) obstaravani osobnich zalezitosti

Sluzby jsou poskytovany od pondé€li do ¢tvrtka vzdy od 8:00 do 15:30 hod., v patek
od 8:00 do 12:00 hod.

Sluzby jsou poskytovany v souladu s vnitinimi pravidly organizace a Individualnim
planem uZivatele. Socidlni pracovnik a uZivatel se vzajemné predbézné¢ dohodli
na spolupraci pii napliiovani téchto osobnich cil uzivatele:

Konkrétni rozpracovani jednotlivych krokii k napliiovani téchto cili a jejich
aktualizace je dale zdokumentovano v Individudlnim plédnu uzivatele. Individudlni
plan bude sestaven nebo aktualizovan do 14 dnli od uzavieni smlouvy.

Individualni plan uZivatele je ulozen v jeho osobni slozce, do které je mu na jeho
zadost umoznén piistup.
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6. VySe uhrady a zpisob a jejiho placeni

Vyse poplatku za ubytovani je ...Ké/noc.

Uzivatel se zavazuje platit thradu v hotovosti v pokladné Poskytovatele
nebo pfevodem na ucet Poskytovatele, a to vzdy pfedem a na dobu dohodnutou.
Ubytovani mize byt hrazeno i socidlnim odborem nebo jinou organizaci na ucet
Poskytovatele, a to vzdy do 25. dne dan¢ho mésice. V piipadé, Ze socialni odbor
nebo organizace nezaplati thradu v plné vysi, Uzivatel se zavazuje doplatit uhradu
v hotovosti v pokladné Poskytovatele, a to vzdy do posledniho dne daného mésice.
Uzivatel, socidlni odbor nebo jind organizace, kterd provadi thradu za sluzby
na ucet. Poskytovatele, pii platb¢ udava jako variabilni symbol po ptedchozim
souhlasu Uzivatele prvni Sesticisli jeho rodného ¢isla.

Cislo uétu Poskytovatele: 267681271/0300.

Pteplatky na thraddch za ubytovani je Poskytovatel povinen vyuactovat a vratit
prislusnému platci, nejpozdéji do 72 hodin od ukonceni poskytovani sluzby.

7. Zv1astni ustanoveni

Uzivatel nese i1 po ukonceni ubytovani odpovédnost za piipadné nedoplatky
za poskytnuté sluzby, poSkozeni zafizeni a poskozeni ¢i nevraceni inventafe
a je povinen tyto dluhy vyrovnat do jednoho mésice po svém odchodu, pokud neni
dohodnuto jinak. Uzivatel bere na védomi, Ze po uplynuti uvedené lhiity mohou byt
pohledavky nebo §kody vymahany zakonnou cestou a jsou divodem k neposkytnuti
dalsich socidlnich sluzeb.

Cenné osobni véci a finanéni hotovost si muze uZivatel ulozit proti podpisu
v kancelati koordinatord sluzby Azylového domu Samaritan. V ptipadé, ze tyto véci
nebo finan¢ni obnos nebudou uloZeny, Poskytovatel za né neptejima zodpovédnost
a Vv ptipad¢ ztraty nebo zniceni za n¢ nebude poSkozenym poskytnuta Zadna nahrada.
Za ostatni osobni véci si kazdy UZivatel zodpovida sam.

Uzivatel mé pravo podat stiznost na zptsob a kvalitu poskytovani socialnich sluzeb
poskytovanych v zafizeni. Zplisob podani a vyfizeni stiZznosti je zpracovan
ve vnitinim predpisu zafizeni a uzivatel je s nim sezndmen, pfedpis je vyvéSen
na informacni nésténce v Azylovém domé Samaritan a v Centru pomoci Samaritan.
Uzivatel mé pravo nahlasit adresu Azylovy diim Samaritan jako doruCovaci adresu.
V ptipad€ ukonceni pobytu budou dorucené zésilky piebirany jesté 14 dni po datu
ukonceni pobytu. Dosla posta bude uloZzena a evidovana v Knize posty, v piipadé
nevyzvednuti bude vracena Ceské postd. Poskytovatel neni v zadném piipadé
odpovédny za promeskani zakonnych lhat stanovenych v soudnich a dalSich
obsilkach zptsobenych nepfevzetim zasilky Uzivatelem.

V piipadé, ze Uzivatel vlastni elektronicky pfistroj (televize, DVD, videorekordér,
radio) a tyto pfistroje spliiuji podminku danou vnitinim pfedpisem zafizeni,
se kterym je UZivatel seznamen, miize ho pouzivat na pokoji za mési¢ni poplatek
50K¢.

V piipadé¢ pouzivani vlastni televize a radia na pokoji si Uzivatel hradi sam
koncesionaiské poplatky spojené s provozem téchto spotiebicu.

Uzivatel byl seznamen s tim, Ze nékteré spolecné prostory Domu Samaritdn jsou
monitorovany kamerovym systémem.

Uzivatel souhlasi s tim, Ze v pfipadé divodného podezieni na piechovavani nebo
donésku zbrani, alkoholu nebo jinych omamnych latek apod. mu ze strany personalu
mize byt provedena prohlidka jeho osobnich véci.
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8. Ukonceni smluvniho vztahu

Smlouva o poskytnuti socidlni sluzby v Azylovém domé Samaritan konci datem
uvedenym v této Smlouvé. Novou smlouvu Ize uzaviit po dohodé se socidlnim
pracovnikem, vedoucim Azylového domu Samaritan nebo jeho zastupcem.

Uzivatel mize Smlouvu vypovédét kdykoliv bez udani divodu, ozndmeni

0 ukonceni mize byt pouze ustni.

Poskytovatel mtize ukoncit Smlouvu v téchto piipadech:

a)  Uzivatel pfestane byt cilovou skupinou sluzby.

b)  Pii poruseni Radu Azylového domu Samaritan, pii kterém dojde dle metodiky
postupu pfi poruSovani pravidel Domu Samaritan (vyvéseno na nasténkach) k
omezeni poskytovani sluzeb na urcitou dobu.

c)  Pfiodvolani Souhlasu s poskytovanim osobnich udajt ze strany uzivatele.

d) Pfi nespolupraci uzivatele na feSeni vlastni Zivotni situace a neplnéni
dohodnutého postupu v Individualnim planu uzivatele.

e)  Piineuhrazeni poplatku za ubytovani v pfedem dohodnutém terminu.

f)  Pfi neomluvené neptitomnosti uzivatele v Azylovém dom¢ Samaritan del$i nez
8 dni.

g) Dojde-li ke stetu zajma.

Poskytovatel se zavazuje ukonceni Smlouvy oznamit Uzivateli vzdy pisemné vcetné

piesného udani divodu.

Pokud uzivatel neni schopen si vSechny své véci a majetek odnést nebo se na

Azylovém domé viibec nevyskytuje, mohou byt tyto véci uschovany v garazi Domu

Samaritan a to po dobu dvou mésici. Uzivatel si své uschované véci z garaze

vyzvedne vSechny najednou, pokud neni se soc. pracovnici domluveno jinak. Pokud

si uzivatel své véci ve stanovené 1htit€ nevyzvedne, budou zlikvidovany.

9. Spolecné ujednani

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu. Kazd4d smluvni
strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Kazda nové uzaviend Smlouva se stejnym UzZivatelem rusi od poc¢atku své platnosti
Smlouvu piedchozi.

Smlouva mize byt zméneéna pouze pisemng.

Poskytovatel 1 UZivatel prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
vuli a ze Smlouvu neuzavfeli v tisni za napadné nevyhodnych podminek
Poskytovatel 1 Uzivatel prohlaSuji, Ze smlouvu precetli, jejimu obsahu rozumi
a s jejim obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi

podpisy.



9.6 Uzivatel prohlasuje, Ze byl seznamen s obsahem této Smlouvy a pravy
a povinnostmi z ni plynouci, a s uvedenymi podminkami souhlasi. Dale Uzivatel
prohlasuje, Ze byl seznamen s Radem Azylového domu Samaritan, s PoZarnim
fadem, Evakua¢nim plinem, Postupem pFi FeSeni nouzovych a havarijnich
situaci a s Postupem pro pFijimani a vyFizovani stiznosti. Rad Azylového domu
Samaritan a vnitini piedpisy, které se vztahuji k této Smlouve, jsou vyvéSeny
na informacnich nasténkach v Azylovém dom¢ Samaritan.

V Usti nad Labem, dne

UZzivatel/ka Socialni pracovnice

Bc. Vendula Kristofova

Vedouci Domu Samaritan

Priloha €. 1: Souhlas se shromazd’ovanim a zpracovavanim osobnich a citlivych adaji
Priloha €. 2: Souhlas s vedenim osobni dokumentace
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Priloha ¢. 1

SOUHLAS SE SHRQMAZf)OVANiM A Z,PRACOVAVANiM
OSOBNICH A CITLIVYCH UDAJU

Jménouzivatele:................ ..

Uzivatel byl seznamen s tim, Ze povéfeni pracovnici Azylového
domu Samaritan budou shromazd’ovat a zpracovavat jeho osobni a
citlivé udaje v tomto rozsahu:

e Osobni udaje uvedené ve Smlouvé o poskytovani socidlni

sluzby

e Informace o socialni situaci — finance, zdravotni stav, rodina a

vztahy, pracovni zkuSenosti, vzdélani, zavislosti, sebeobsluha,
volny &as a chovani uzivatele vzhledem k Radu Azylovému
domu Samaritan.

Uzivatel byl poucen o tom, Ze tento souhlas miize kdykoli pisemné
odvolat a Ze odvolani souhlasu s poskytovanim osobnich udaji
znamena ukonceni smluvniho vztahu.

Uzivatel souhlasi s tim, ze tato data budou archivovana
a v pripad¢ jeho pfiStiho pobytu znovu pouZita pro socidlni praci
S nim.

UZivatel souhlasi s tim, aby byly poskytovany jeho osobni
a citlivé udaje t€émto organizacim, institucim a ufadiim za Ucelem
vylepseni a urychleni feseni jeho tizivé situace:
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Ptiloha ¢. 2

SOUHLAS S VEDENIM OSOBNI DOKUMENTACE

Uzivatel byl seznamen stim, Ze o jeho osobé bude v ramci
pobytu v Azylovém dom¢ Samaritan vedena osobni dokumentace
(slozka uzivatele, elektronicka databaze).

Tato dokumentace je potifebnd k Individualnimu planovani se
socidlnim pracovnikem, k napliiovani osobnich cili wuzivatele
a k vyfizovani dalSich zalezitosti tykajicich se uzivatele.

Uzivatel byl sezndmen s tim, Ze do osobni dokumentace vedené
o jeho osobé miize kdykoliv nahlédnout. Dale do ni mohou nahlizet
socialni pracovnici, koordinatoti sluzby a vedouci Domu Samaritan a
jeho zastupce.
Uzivatel byl poucen o tom, Ze tento souhlas miize kdykoli pisemné
odvolat a Ze odvolani souhlasu s poskytovanim osobnich udaji
znamena ukonceni smluvniho vztahu.

UZivatel souhlasi s tim, Ze do jeho osobni dokumentace mohou
pouze za pritomnosti socidlniho pracovnika nahlizet tyto dalSi osoby:



