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Smlouva o poskytovani socialni sluzby
v Domé pokojného stari sv. Ludmily
DOMOY SE ZVLASTNIM REZIMEM

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli
Pan / Pani:

Narozen/a dne:

Trvalé bydlisté:

Zakonny zastupce:

(v textu této smlouvy dale jen ,,UZivatel )
a

Charita Usti nad Labem

Stefanikova 246/1

400 01 Usti nad Labem

ICO: 44225512

(v textu této smlouvy ddle jen ,,poskytovatel )

Zastoupena Bc. Martinou Jonasovou — feditelka Charity Usti nad Labem, s pravomoci k uzavirani
smluv o poskytovani socialnich sluzeb v Domé pokojného stafi svaté Ludmily.

Vv souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist,
uzaviraji tuto (dale jen ,,ZSS*)

Smlouvu 0 poskytovani socialni sluzby
v Domé pokojného stari svaté Ludmily - domov se zvlastnim rezimem
na adrese: V Aleji 434, 417 03 Chabarovice
(identifikator sluzby: 2179469)
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1.
Rozsah socialni sluzby

1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli v souladu se zakonem
a vyhlaskou tyto zakladni ¢innosti:

» Poskytnuti ubytovani:

a) V jednolizkovém bytovém studiu se samostatnym socialnim zafizenim
a kuchynskou linkou
b) ve dvoupokojovém studiu se spole¢nym socialnim zatizenim a kuchynskou
linkou

¢) v obytném studiu s vlastnim socidlnim zafizenim

Ubytovani zahrnuje: uklid obytného studia, ktery uzivatel obyva, tklid spole¢nych
prostor, prani aZehleni osobniho alozniho pradla, vcéetné¢ drobné¢ opravy
poSkozen¢ho pradla, reZijni naklady (elektrickou energii, vodné a sto¢né, topeni
a ostatni).

Obytné studio je standardn¢ vybaveno zafizenim v rozsahu uvedeném Vv inventarnim
seznamu, ktery je umistén na viditelném misté v pokoji uzivatele.

Uzivatel mize uzivat spole¢né s ostatnimi uzivateli spoleéné nebytové prostory
a prostory k uzivani v arealu domova (spolecenska mistnost, jidelna, kaple sv.
Ludmily, relaxa¢ni mistnost, aktiviza¢ni mistnost, kavarna ,,Liduska“, venkovni
atrium).

Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani ak uzivani ve stavu
zpusobilém pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav uzivatele
spojenych

s uzivanim téchto prostor.

V ptipadé zasadni zmény zdravotniho stavu uZivatele nebo z jinych vaznych
davodli (naptf. udrzby, opravy apod.) uzivatel souhlasi s tim, ze mize byt
z divodu zajisténi péce premistén do jiného pokoje.

Uzivatel mize pouzivat své vlastni elektrospotiebice jako je napt. chladnicka,
televizor, rozhlasovy piijimac, rychlovarna konvice, véetné prodluzovacich kabeld.
Ma-li uzivatel zajem jesté o jiné vySe neuvedené elektrospotiebice, je poticba
dohodnout

s poskytovatelem moznost jejich pouzivani v domoveé.
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Pravidelné revize miize na zaklad¢ pozadavku uzivatele zajistovat poskytovatel,
ale uhradu téchto revizi vzdy hradi uZivatel. Revizni prohlidky se provadi dle platné
legislativy. Poskytovatel je opravnén pozadovat po uzivateli u pouzivanych
elektrospotiebicli tuto revizi, pokud ji elektrospotiebi¢ mit nebude, poskytovatel
nebude souhlasit s jeho uzivanim v domove.

Bez ptedchoziho souhlasu poskytovatele nesmi uzivatel v prostorach provadét zadné
zmeény.

UZivatel je povinen hradit koncesionarsky poplatek za televizi a radio.

» Poskytnuti stravy

Poskytovatel zajistuje uzivateli celodenni stravu, a to v rozsahu tti hlavnich jidel-
snidang, ob&d, vecete a odpoledni svacina a druha vecete pro diabetiky.

Stravovani probihda na zakladé¢ vybéru uZivatele a podle pfedem zvetejnéného
jidelniho listku tyden ptredem. Bliz§i pravidla urcuje Domaci fad.

> Poskytnuti péce

a) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
c) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

d) socialn¢ terapeutické ¢innosti

f) aktiviza¢ni Cinnosti

e) pomoc pii uplatihovani prav, opravnénych zajma a pii obstardvani osobnich
zélezitosti

Rozsah a zplsob zajisténi zdkladnich ¢innosti je obsazen v Individualnim plénu
uzivatele (dale jen ,,IP*), ktery je tvofen Planem péce a osobnimi cili uzivatele, a jde
o plan podpory uzivatele, ktery reaguje na jeho specifické potfeby a prani. IP je
sestavovan a aktualizovan dle vnitinich pravidel Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozd¢jSich predpisi, zajistit zdravotni péci a poskytovat oSetfovatelskou
péci. Tato péce je poskytovdna na zaklad¢ indikace praktického lékafe nebo
oSetiujiciho 1€kafe.
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Uzivatel uzavienim této smlouvy respektuje, ze v rdmci poskytované sluzby, jsou
veSkeré ordinace oSetfujicim lékafem zajiStény prostfednictvim oSetfovatelského
personalu (zdravotnich sester).

1.
Osobni cile uzivatele

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli sluzbu v domové tak, aby uzivatele
individualné podporoval pfti realizaci jeho prani a potifeb formulovanych v osobnim
cili.

Uzivatel s poskytovatelem vyjednali tento prvotni osobni cil, kterého by cht¢l
uzivatel

v domové dosahnout. Tento osobni cil je do 7 pracovnich dnli od nastupu uzivatele
rozpracovan v individualnim planu, za jehoz sestaveni je odpovédny ptidéleny nebo
zvoleny klicovy pracovnik.

Svilj osobni cil mize uzivatel, S ohledem na své potteby, V pritbé¢hu poskytovani
sluzby ménit a upravovat.

Prvotni osobni cil uzivatele:

...................................................................................................
...................................................................................................
...................................................................................................

Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1) Sluzba se poskytuje v Domé¢ pokojného staii svaté Ludmily — domové se
zvlastnim rezimem, V Aleji 434, 403 17 Chabatovice, jehoz poskytovatelem je
Oblastni charita Usti nad Labem.

2) Sluzba sjednana v ¢l. I. Smlouvy se poskytuje nepfretrzité, 24 hodin denn¢, kazdy

den, v¢etné vikendl a svatkli, po dobu trvani smluvniho vztahu.

V.
Vyse tihrady, zptsob placeni a zpisob vyactovani

1) Uhrada za ubytovani a stravu
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Uzivatel je povinen zaplatit thradu za ubytovani a stravu v ¢astce dle aktudlniho
Ceniku sluzeb pro uzivatele Domu pokojného stati svaté Ludmily, ktery je ptilohou

smlouvy.
a) za ubytovani ve vysi denng
b) za stravovani ve vysi denné

Vyse mésiéni uhrady za ubytovani a stravovani ¢ini

Rozpis a vysi thrady obdrzi uzivatel pii podpisu smlouvy v tisténé podobé. Pokud
uzivatel nastupuje v pritbéhu mésice, automaticky se thrada za dany mésic krati, dle
poctu dni. Uzivatel obdrzi rozpis thrady za mésic, v kterém nastupuje a rozpis
uhrady na nasledujici mésice, kdy je ¢astka vzdy ve stejné vysi.

Kalendaini mésic je pro tyto ucely stanoven v rozsahu 30 dnd.

Poskytovatel je povinen piedlozit uzivateli popt. pfispivateli vyuctovani thrady
za kalendaini mésic, ato nejpozdéji do 20. dne v meésici, ktery nasleduje po
kalendainim mésici, za n¢jz poskytovatel vyuctovani predklada.

Vyuctovani je predkladano v tisténé forme, a to jak za pobyt, stravu, tak pohyby
na finan¢nich depozitech uZivatele. Podrobnéjsi pravidla jsou rozepsdna
vV Domacim fade¢.

UZivatel se zavazuje a je povinen platit tthradu.

Uhrada se provadi bezhotovostné na bankovni ii¢et CSOB a.s., &.
271043096/0300.

Termin uhrady: nejpozdéji do 27. dne mésice, za néjz se platba hradi.

2) Pravidla pro uhradu a vyuctovani pobytu a stravy
Uhrada za ubytovani se za dobu nepfitomnosti uZivatele v domové nevraci.

Uhrada za stravu se vraci pouze v piipadé ohlasené apiedem planované
nepiitomnosti uzivatele v domové¢, ktera byla ohlasena nejpozdéji do 13 hodin dva
pracovni dny predchézejici této nepiitomnosti. Odhléseni stravy na vikend je nutné
hlasit nejpozdeji
do stfedy do 13 hodin.

Pii pfedem oznamené celodenni nepiitomnosti uzivatele nebo jeho hospitalizaci
ve zdravotnickém zafizeni vraci poskytovatel uzivateli za dny neptitomnosti 100 %
castky.

3) Uhrada za poskytovanou péci
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Poskytovateli néalezi dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdé&jsich predpisi, pfiznany piispévek na péci.

Poskytovateli nalezi prispévek na péci v pIlné vysi, ato od prvniho dne pobytu
uzivatele v domove, a to véetné doplaceni tzv. doplatku, v ptipadé, ze je prispévek
uzivateli vyplacen zpétné.

V ptipad¢ nepiitomnosti Uzivatele vice nez 7 dni (v¢etn€) v domove, je pomérna
cast piispévku na péc¢i uzivateli vracena za dany pocet dni nepfitomnosti vV dany
mgsic.

4) DoloZeni vySe prijmi

Po zaplaceni thrady za ubytovani a stravu za kalendaini mésic musi uZivateli sluzby
ze zékona zistat alesponl 15 % jeho mésicniho piijmu. Pozaduje-li uzivatel
po poskytovateli uplatnéni zdkonného naroku vyplaty 15 % z mési¢niho piijmu,
je povinen poskytovateli dolozit vysi svého pfijmu, a to pii nastupu do domova,
a dale také pti kazdé zméné piijmu.

ZamlCel-1i uzivatel skute¢nou vysi svého pfijmu pii jeho doloZeni, je povinen
doplatit thradu do ¢astky stanovené podle skutecné vyse jeho piijmu.

Poskytovatel miize jednostranné zvySit cenu za ubytovani a stravu, a to
v souvislosti

S navySenim piimych a nepfimych provoznich nakladd, spojenych s ubytovanim
a stravovanim. Stanovend cena musi byt v souladu s provadéci vyhlaskou ¢.
505/2006 Sh.
v platném znéni, a bude oznamena uZzivateli v dostate¢ném piedstihu, nejpozdéji
vSak v den ucinnosti této zmény.

VI.
Vypovédni diivody a vypovédni lhuty

1) Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou miize zaniknout pisemnou dohodou
obou smluvnich stran, pisemnou vypovédi nebo umrtim uZivatele.

2) Uzivatel/opatrovnik mize smlouvu vypovédét bez udani diivodu. Vypovédni
lhiita ¢ini jeden kalendaini mésic a poCina bézet prvnim dnem kalendarniho
meésice, nasledujictho po kalendafnim mésici, v némz byla tato vypovéd
poskytovateli dorucena.

3) Poskytovatel mtize smlouvu vypovédét z téchto divodi:
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a) jestlize uzivatel nezaplatil ihradu v terminu dle ¢lanku V. této smlouvy
a je v prodleni del$im nez 30 dnt;

b) jestlize uzivatel zamlcel vysi prijmu nebo jeho zmén, pokud vyse piijmu
uzivatele je rozhodna pro stanoveni thrady za ubytovani a stravu;

Cc) hrubé poruSeni povinnosti uzivatele vyplyvajicich z této smlouvy
nebo Domaciho fadu, kdy uzivatel svym chovanim poruSuje pravidla
obCanského souziti v domov¢ atakové chovani uzivatele pokracuje i
pisemnych napomenutich/ upozornénich
ze strany poskytovatele (3x v prubéhu 3 mésict);

d) jestlize dojde ke zméné situace uZivatele, zejména jeho zdravotniho stavu
a poskytovatel jiz neni schopen zajistit potfebné a pozadované socialni
a oSetfovatelske sluzby, poptipadé nema registraci na poskytovani téchto
sluzeb;

e) jestlize se uzivatel vice jak 120 kalendarnich dni Vv prubéhu jednoho
kalendarniho roku zdrzZuje mimo Dim pokojného stari svaté Ludmily
Z jinych divodii, nez je pobyt ve zdravotnickém zafizeni,

f) jestlize jiz uZivatel nespada do cilové skupiny poskytovatele dle §49 ZSS;

g) poskytovatel mize smlouvu vypovédét téz z divodu ukonceni provozu
domova. Poskytovatel neni povinen uZzivateli obstarat jiné ubytovani.

Vypovedni lhiita pro vypovéd danou poskytovatelem ze shora uvedenych
divodi Cini jeden kalendaini mésic a po¢ina bézet prvnim dnem kalendainiho
meésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, v némz byla tato vypoveéd uzivateli
dorucena.

VILI.
Doba platnosti smlouvy

1) Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obou smluvnich stran.
2) Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
3) Uzivatel nemtze prava z této smlouvy postoupit na jiného.

VIII.
Ujednani o zpracovavani a uchovavani osobnich adaju

1) Uzivatel je seznamen a souhlasi stim, ze je poskytovatel socialni sluzby
opravnén zpracovavat a uchovavat po dobu nezbytné nutnou jim poskytnuté
osobni udaje. Uzivatel se zavazuje, ze bez zbyte¢ného odkladu nahlasi jakoukoli
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zménu zpracovavanych osobnich udaji. Déle prohlasuje, ze byl ve smyslu
zakona ¢.110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich udaji a o zméné nékterych
zékond, ve znéni pozd¢jSich predpisi, fadné informovan o zpracovani
auchovavani osobnich udaji Vv nezbytném rozsahu Vv souvislosti s
poskytovanim sluzeb a o pravech s tim spojenych.

IX.
Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel domova

1) Uzivatel prohlasuje, Ze byl seznamen se smlouvou a vnitinimi pravidly domova
stanovenymi Domadacim fadem, a také se zavazuje je dodrzovat. V piipade
aktualizace Domaciho fadu bude uZivatel Stouto aktualizaci sezndmen
nejpozdeji dnem, kterym pocind jeho platnost.

2) Uzivatel plné zodpovida za evidentné jim zpasobené Skody, které vzniknou
poskytovateli. Témito Skodami se rozumi naptiklad ztrata klice, nebo poSkozeni
vybaveni a zafizeni domova. UZzivatel se v ramci vnitfnich pravidel rovnéz
zavazuje, ze uhradi vesker¢ takto zptisobené skody. Uzivateli bude predlozeno
vyuctovani
s podrobnou kalkulaci naklad na ndpravu vzniklé skody. UZzivatel je povinen
predlozené vyuctovani uhradit nejpozdé€ji do 15 pracovnich dnil.

X.
Zavérecna ustanoveni

1) Uzivatel prohlasuje, ze byl seznamen s vnitinimi pravidly poskytovatele,
zejména s Domdcim fadem, Cenikem sluzeb pro uzivatele. Uzivatel dale
prohlasuje, Ze vnitini pravidla mu byla pfedana v pisemné formé, Ze si tato
pravidla pfecetl nebo mu byly piecteny, a ze jim pln€¢ porozumél. UZivatel
prohlasuje, Ze vnitini pravidla bude dodrZovat.

2) Osoba nemuze prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

3) Pokud jiz byla pied podpisem této smlouvy mezi stranami uzaviena smlouva,
na poskytovani pobytové socidlni sluzby, podle ustanoveni §49 ZSS, ktera je pro
ob¢ smluvni strany dosud platn4 a G¢inn4, dohodly se smluvni strany na tom,
Ze ji nahrazuji touto smlouvou, a to k datu jeji G¢innosti.

4) Zmény a doplinky této smlouvy, kromé pfiloh, lze ¢init pouze pisemné,
¢islovanymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Smlouvu je téz
mozné, bez pieruseni smluvniho vztahu, na zakladé vile smluvnich stran,
nahradit smlouvou novou.
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5) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadtuje jejich pravou a svobodnou vili,
a ze smlouvu neuzaviely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

6) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu. Kazda
smluvni strana obdrZzi jedno vyhotoveni.

7) Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a
S jejim obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji vlastnoru¢nimi

podpisy.

V Chabarovicich dne:

Uzivatel Bc. Martina Jonasova
feditelka Charity Usti nad Labem

Ptiloha €. 1: Doméci t4d domova v platném a u¢inném znéni
Ptiloha €. 2: Cenik sluzeb pro uzivatele v platném a t¢inném znéni
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